Referat fra PACS-Superbrukermøte 3.12. 2007
v/ Anne Møystad og Gerald Torgersen
Møtedeltakere:

Prosjektleder Lars Olav Skare

Fagleder Aril Stenvik (kjeveort)

Fagleder Bente Brokstad Herlofson (kir)

Klinikksjef Tom Barkvoll

Superbrukere fra RAD, Kir, Kjeveort

IT v/ Shantan, Olav, Thomas

Rutiner

· Kjeveort noterer problemer underveis. Ting har stort sett gått greit.
Spørsmål om fødselsnummer kan stå på Salud-etikettene. Svar fra Olav:
Nei, fordi etikettene brukes i flere sammenheng.

Behovet for å ha fødselsnummer på etikettene var ikke så stor ifølge avdelingen.

· Rad trenger fødselsnummer på de gule arkene hvis pasienten ikke er lagt inn riktig i Salud. Det er mange feil i pasientregisteret, både fødselsnummer og navn.

· IT: Shanthan informerte om at pasientdatabasen er til ”vasking” hos folkeregisteret. Det vil si at ca 85 % av alle de registrerte pasientene vil få rettet dataene automatisk.

Det jobbes også med å få en direkte link mellom Salud og Folkeregisteret for å kunne hente korrekt personnummer ved registering.

Olav sender ut en mail til alle med retningslinjer rundt korrekt registrering av pasienter i Salud. Han informerte også om at fødselsnummer ikke er påkrevd for å få refundert penger fra NAV.
Bestillinger av undersøkelser

· Kirurg har bestilt enkelte undersøkelser direkte i Salud. Heretter skal de bestille alt dirkete i Salud.
Noen bilder må fremdeles skrives ut for å bruke implantatmål på dem. Da må det gis beskjed om at utskrift trengs.
Problemer med noen skjermer på OP-stuene. Skjermsparer må slåes av osv. Må gjøre en avtale med IT/Gerald for å se på det.

· Kjeveort synes ting går bra, de skriver fødselsnummer for hånd på de henvisningene til røntgen. 

Opplæring på allmennavdelingene barn og voksen

· Skal skje i uke 3 og 4

· Detaljene er ikke planlagt ennå.

· Rad og IT kan bidra med hjelp og støtte i opplæringen

· Videre planer for pilotprosjektet med Kir og kjeveort
Fagledere og superbrukere på kir og kjeveort vil heretter være ansvarlige for oppfølging av oppgaver tilknyttet prosjektet. Superbrukere ved IT og RAD kan kontaktes ved behov. 

Tilgangsnivåer i systemet
Dette gjelder radiografstasjonene som skal utplasseres på noen avdelinger.

Per i dag er det to hovedroller på Rad: instruktør (tannlege) og teknisk. I tillegg finnes det en administratorrolle som kan rette opp feil i undersøkelser, slette undersøkelser osv.

Avdelingene må se på behovene, hvilke rettigheter skal rollene ha. Utpeke en administrator på hver avdeling (hvis det er behov)

Salud: Her er det litt forskjellige tilgangsnivåer. Burde folk ha retten til å redigere røntgenbestillinger (ved feilregistreringer osv)?

Andre behov

· Facad: Det jobbes med en såkalt plugin til Sectra som kan eksportere bildene direkte for bruk i Facad. Faglig ansvarlig: Kari Birkeland

· Digitale implantatmaler: Kirurgisk avdeling trenger å få disse inn i systemet for å slippe å printe ut røntgenbildene. Hanne Ingstad jobber med å fremskaffe kontaktinformasjon til produsentene. Sectra skal se på muligheter for å implementere det.

· Eksport av bilder til undervisning: Vi jobber med en løsning for dette. Inntil videre kan dere ta kontakt med Gerald for å få eksportert bilder.

· Tilbakemeldinger om hvordan ting fungerer: Kan klinikkoordinatormøtene fungere som et slikt forum, eller trenger vi å lage noe nytt?

· Kurs: Ta kontakt med Gerald for skreddersydde kurs (1 – 2 timer) i ukene 51, 1 og 2.
Mulige temaer:

· Bruk av IDS5/web sammen med Salud

· Visning og manipulering av bilder

· Administrasjon (retting av feil i undersøkelseskoder osv)
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